
                                General Information 

Terms & Conditions 

 Net 30 days upon credit approval 
 All orders are considered complete 5% under/over 
 Samples are billed at EQP and are not returnable 
 First, custom and large orders may require a 

deposit or prepayment 
 Returns are subject to a 25% restocking fee, must 

be accompanied by a Return Authorization and 
must be in salable condition. 

Imprinting‐ Per Color, Per Logo 

Golf and Hand Held Umbrellas 

 1 color/ 1 location included  
 Additional imprints  $2p 
 1 color only on inside of finished umbrella $3p 
 If imprinting LTM $4p 
 PMS color match $30p 
 LTM $100p 

Patios  

 Imprints $4p 
 If imprinting LTM $10p 
 PMS color match $30p 
 LTM $200p 

Markets  

 Imprints $6.50p 
 If imprinting LTM $10p 
 PMS color match $30p 
 LTM $200p 

Screen charges‐ Per Color, Per Logo 

 Golf and hand held umbrella $95p 
 Patio/ Market panel $190p 
 Patio/ Market valance $150p 
 Re‐order set‐up charge $30p 

Normal Production Times 

 Stock items: 5‐10 business days 
 Made in the USA: 15‐20 business days 
 Direct imports: 90 days 
 Rush order charge $200p, on availability 

Laser Engraving 

 Set‐up/ Reset‐up $180p 
 Run charge $12p 

 

Medallions 

 100 pc. Minimum 
 Set‐up $95p 
 Run charge $3p 

Proofs 

 Eproof $10p 
 Product proof $60p plus art charges 
 Virtual Specs $60p‐ allow 2 business days 

Artwork 

 Artwork must be saved to size otherwise all 
artwork will be sized to fit maximum imprint 

 All fonts must be converted to outline to avoid 
font substitutions 

 List PMS colors and numbers 
 Specify tone on tone color if requested 
 Artwork should be no smaller than 10 points 
 Halftones should not exceed 50 lines at actual size 
 Art work cleanup $100p 
 Send artwork to art@aaaumbrella.com 

Graphic Software 

 Adobe Illustrator CS5 (.eps or .ai) 

Shipping 

 Normal bulk packaging 
 Drop shipments $12p/ address, exclusive of 

freight/ packaging, fob our warehouse 
 All freight UPS/ best way unless otherwise 

specified 
 Pallet charge $15p each 

Special Packaging 

 Corrugated remailer 
‐‐Folding $4p 
‐‐Fashion $4.50p 
‐‐Golf $4.50p 
‐‐Patio $7.50p 

 Gift Tubes‐ black, gold, silver 
‐‐Folding $7p, inserted 
‐‐golf $8p inserted 

New Digital Printing Available‐CALL 


